
 

 
NORMES D’ÚS: 
ORDINADORS I INTERNET 

 
 

1. El servei d’Internet és lliure i gratuït i té per objectiu garantir la possibilitat 
d’accés a la informació i al coneixement de tota la població. 

2. Per utilitzar un ordinador de la biblioteca és imprescindible donar-se d’alta del 
sistema. L’usuari haurà d’entregar el carnet de la biblioteca o un altre document 
identificatiu. A partir d’aquest moment se li assignarà un “password” per 
realitzar les seves connexions. 

3. Els menors de 14 anys han d’anar acompanyats d’un adult per accedir al servei 
4. El límit d’accés al servei és de 15 hores mensuals. 
5. L’accés al servei es farà sempre amb reserva prèvia.  
6. Per consultes puntuals o urgents es disposa d’un ordinador de consulta ràpida. 

El temps màxim d’ús serà de 15 minuts i no es podrà fer reserva prèvia. 
L’usuari haurà de disposar  del carnet de la biblioteca o d’un document 
identificatiu.  

7. Si l’usuari no ocupa l’hora que tenia reservada el sistema li descompta de 
manera automàtica del còmput total mensual. El mateix succeeix quan es 
produeix un retard en l’hora d’arribada 

8. Els usuaris que vulguin usar l’espai wi-fi cal que demanin informació al taulell 
central 

9. Cada ordinador només pot ser usat per una persona. Excepte en el cas dels 
menors de 14 anys que obligatòriament han d’anar acompanyats d’un adult 

10. En el cas que l’usuari tingui documents pendents, tingui bloquejat el seu carnet 
o hagi incomplert les normes de l’equipament no podrà fer ús dels ordinadors ni 
d’internet. 

11. Es podrà limitar o suprimir l’ús del correu electrònic. En cap cas es permés fer 
xat. Tampoc es poden instal·lar jocs ni utilitzar els ordinadors per jugar 

12. Les impressions són en blanc i negre. L’usuari ha de pagar-les prèviament al 
taulell per tal d’obtenir crèdit. Podrà realitzar tantes impressions com crèdit 
tingui en el seu compte. Si l’usuari no disposa de crèdit el sistema no 
imprimeix. El preu per full imprés és de 0,10 € 

13. Està totalment prohibit visualitzar des de la Biblioteca pàgines web de tipus 
violent o pornogràfic, així com totes aquelles que atemptin contra els drets 
humans o la dignitat de les persones 

14. Només es podrà retirar informació de la xarxa en suport magnètic o imprés dins 
dels límits que permetin la legislació vigent, la propietat intelectual o qualsevol 
altra norma ètica. 

13.La Biblioteca no es fa responsable dels continguts trobats a la xarxa 
 

 
 
L’incompliment d’aquestes normes d’ús així com de les normes de convivència 
bàsiques en qualsevol servei públic suposaran la interrupció de la prestació del 
servei i de l’accés als equipaments. 
 


