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PROLEG: PER QUE INTERNET AMB SENY?

I perque "Internet amb seny” com explica en Lloreng Valverde,
catedrdtic de la nostra Universitat de les Illes Balears, en el seu
article: "Cultura i saviesa™

"..la visié catastrofista de la tecnologia és gairebé tan antiga
com la mateixa tecnologia. Es una constant que podem trobar
arreu, comencgant per la mitologia grega. Es particularment
notable I'episodi relatiu a la creacié del regne animal per part
dels déus de I'Olimp i I'encarrec que aquests fan als germans
Prometeu i Epimeteu d'assignar a cada un dels animals alguns dels
dons que els son reservats. Epimeteu, amb més generositat i
precipitacié que seny, reparteix de forma un xic eixelebrada
aquests dons: urpes, velocitat, ales, banyes, etcetera. Fs per aixo
que quan arriba el torn del darrer animal de la creacié, és a dir,
els humans, no els queda res, la qual cosa els converteix en els
animals més indefensos de la Terra fins que Prometeu, que no
acabava d'estar-hi d'acord, roba als déus el foc —el control del
foc, la tecnologia— i el déna als humans, és a dir que la tecnologia
ens és presentada com un recurs per a la supervivéncia dels
humans. Pero els déus s'enfaden amb la malifeta de Prometeu, i
en un rampell de rabia envien com a revenja —certament
desproporcionada— Pandora i la seva caixa de mals terribles i
infinits. D'aquesta manera queda palés des de bon comengament
que la tecnologia, qualsevol de les seves formes, té sempre dues
cares, una de bona i una de dolenta. O una de dolenta i una de
pitjor, que diria un neoluddita, és a dir, un d'aquests militants
agressius en contra del progrés técnic. Podriem acabar aqui, pero
seria injust fer-ho sense recordar que Zeus, finalment, va enviar
Hermes amb dos regals (nics també per als humans, necessaris
per poder fer servir aquesta tecnologia de forma escaient, com
son el sentit de la raé —el seny— i el sentit de la justicia. A més,
Hermes anava amb I'encarrec explicit de fer arribar aquests



dons a fothom i no només a uns quants escollits, ja que una
comunitat dificilment pot sobreviure només amb els seus
experts. Tot i que hi ha dubtes més que raonables sobre el grau
de compliment que Hermes va assolir de la segona part de
I'encarrec, cal dir que el balang final es decanta clarament del
costat dels beneficis que la tecnologia ens ha proporcionat...."

Aquest text ens fa reflexionar sobre l|'avinentesa de fer que
els/les nostres alumnes arribin a un maneig d'Internet amb seny i
esperam que l'escletxa digital es faci cada cop més petita,
afavorint la comunicacio i intercanvi dels nostres infants amb els
seus iguals de tot el mén i amb diversitat cultural.

Penso que els docents de les Illes Balears ja som conscients de la
necessitat de I'educacié d'Internet amb seny per a tots i totes,
tal i com es despreén dels comentaris segiients de dues
professores, que em semblen representatius d'un nou sentir
davant Internet des de les aules:

"... quant més aprenc de NTIC i més veig emprar-les, menys em
preocupa "I'aprenentatge d'informatica i demés" per part dels
nostres alumnes.Com ja sabeu molts, utilitzar ( no sempre
aprofitant totes les possibilitats...) un mobil, Internet, la
impressora o I'escaner no té major dificultat que la renyada que
et poden donar els pares, professors ... si et carregues
I'ordinador o fiques un virus i el propagues a tots els amics i
familiars...El que si em preocupa és donar I' oportunitat a tots
d'accedir a les NTIC ( |'escola com a mitja per minimitzar les
diferencies socials) i fer-los entendre que per fer les coses s'ha
de tenir criteri, que no tot el que es publica al paper o a la xarxa
és veritat ni és tot bo i que hi ha una cosa que es diu respecte a
la intimitat que també és important....Pero també pens que en poc
temps I'alumne (i no ens ha de fer por...) superarad el mestre, i
que el que no podem deixar passar és l'oportunitat que ens
brinden les NTIC de fer persones i no sols usuaris d'Internet.



Que els nins i nines passin hores davant |'ordinador no vol dir que
en facin un Us efectiu i eficient. Hi ha més coses que el
messenger, les tertilies en linia i els missatges del mobil perd la
quantitat gratuita d'informacid a la qual podem accedir, el
nombre de persones amb que ens podem relacionar i intercanviar
informacid, la immediatesa de les expressions,...s6n una gran
oportunitat pero amb criteri. Pensau que som molts mestres i
professors que ja estam en la linia d'ajudar a fer pensar als
nin@s...Tenim una eina més, no?"

Gemma Arqué

“Es molt important utilitzar les TIC per formar alumnes amb
pensament critic i amb habilitats d'autoaprenentatge i poder
enfrontar-se a la informacié de forma madura”

Eva Pons
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INTRODUCCIO. MARC SOCIAL, LEGAL TECNOLOGIC DE
LA INCORPORACIO DE LES N.T.I.C. EN L'AMBIT
EDUCATIUV.

SOCIETAT DE LA INFORMACIO: S.I. I DE LES NTIC:
CARACTERISTIQUES I IMPLICACIONS EN L'AMBIT
ESCOLAR

Hem de ser plenament conscients que avui en dia estem immersos
en una societat dominada de cada cop més pels mitjans
tecnologics i per una gran quantitat d'informacié. Es parla d'una
societat dominada per les Noves Tecnologies de la Informacio i
la Comunicacié (N.T.I.C.), i de la Societat de la Informacié ( S.I.).
Es ingliestionable que esta formant-se un tipus de societat que
camina unida en simbiosi a les NTIC; les quals es caracteritzen
per un constant canvi, renovacio i actualitzacid.

Definirem Societat de la Informacié com una forma de
desenvolupament social basada en I'Us habitual de les Noves
Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (NTIC) per tots els
ciutadans a nivell individual i col-lectiu, public i privat, per
obtenir, tractar i compartir informacié de forma instantania des
de qualsevol lloc, temps i forma, definides préviament pels seus
usuaris.

Aquesta societat de la informacié i la comunicacié esta exercint
una influencia indiscriminada en la configuracié social i cultural
del planeta (Castells, 1997, 1998) (1) , traspassant, els sempre
tradicionals murs escolars. La Unié Europea i Espanya ja han
desenvolupat aquests darrers anys diverses iniciatives (e-Europe
o e-learning IV Programa Marco i EURATOM, i Pla d'Accié Info
XXTI i Plan Nacional I+D+I, respectivament) per afavorir la
digitalitzacié de ciutadans, empreses i organismes publics. Una
iniciativa d'aquest tipus ha d'implicar I'alfabetitzacié



audiovisual, multimeédia i digital, partint de tots els nivells
educatius i arribant als serveis complementaris dels mateixos. La
construccié de la S.I. a Europa hauria d'assumir en matéria
educativa diversos principis d'entre els quals destaquen la
consecucié d'un servei universal basat en la no discriminacié i la
igualtat en accés, fet que comportaria la interconnexié de tots
els centres educatius i la seva integracio territorial, social i
cultural, i la produccié de continguts culturals que alimentin les
xarxes d'oci i ensenyament (Sierra, 2000) (2). Segons

I Associacié Internacional per a la Tecnologia en I'Educacié
(ISTE), associacio sense anim de lucre, tota formacio actual que
pretengui aconsequir ciutadans responsables en aquesta societat
de I'era de la informacid, haura d'utilitzar la tecnologia
informdtica com una eina rutindria (ISTE,1992).

Els nostres alumnes han nascut i es desenvolupen en un mén
majoritariament dominat pels mitjans audiovisuals i tecnoldgics i
reclamen, de forma, cada cop més accentuada, una educacié que
atengui la seva forma d'aprendre i de comprendre el mén que els
envolta. Actualment, en els nostres centres educatius, és ja una
realitat |'ds de video i ordinador, encara que el seu Us esta molt
limitat. L 'heréncia dels Plans d'Informatica Educativa introduits
en la decada dels 80 en la major part de les Comunitats
Autonomes quasi ni s'ha deixat notar (Pantoja, 1996) (3).

La seva utilitzacié és molt esporadica i en ocasions va relacionada
als esdeveniments atmosfeérics( dies de pluja) de forma no
comprensible si atenem els objectius didactics. No sol existir als
centres educatius un pla coordinat en el qual es faci previsio de
forma planificada de I'organitzacio i dels aspectes metodologics
basics per treballar les NTIC o la seva inclusié en el curriculum
de les distintes matéries. Poole (1999) (4) ha assenyalat els set
pilars necessaris per aconseguir una integracio satisfactoria:

* Es necessari que hi hagi un suport actiu des de la direccid i
gestio dels centres.



* Un enfocament no autoritari és sempre el millor.

* Cada escola ha de tenir el seu col-lectiu de professors
informatitzats.

» Els professors han de ser els primers en el compromis del
procés.

» Tant pares com alumnes han de participar en el procés.

» Es necessari desenvolupar un programa permanent en
capacitacié tecnologica.

* Els professors han de tenir temps i llibertat per
reestructurar el seu curriculum entorn de la tecnologia.

En la realitat escolar, ens trobem amb professorat que realitza
algun tipus de curs relacionat amb les NTIC, encara que després
no s'utilitza en la practica, argumentant falta de temps, equips
informatics inadequats o obsolets, entre d'altres. Actualment
podem parlar , en general, d'una desvinculacié de |'entorn
educatiu de la realitat que viu I'alumnat fora de |'escola. Quan
arriben a la Universitat, els escassos coneixements que posseeix
I"alumnat, solen haver-se apres bé a partir de cursos realitzats
per propia iniciativa en académies o bé per coneixements
adquirits de forma autodidacta. I és a la Universitat on es
troben davant classes desenvolupades mitjangant mitjans
tecnoldgics avangats. Pantoja Vallejo (2000) (3) parla de la
utilitzacié de les NTIC a les aules com un gran desafiament per
als docents i exposa els grans avantatges que suposa:

" el desenvolupament de les capacitats dels alumnes; ja que
suposa: facilitar-li els instruments concrets per acostar-se d'una
altra manera al coneixement, un nou paper del docent,
redissenyar activitats i revisar els continguts curriculars en
funcio de les noves tecnologies informatiques. Entre aquestes
noves tecnologies es troba Internet, la gran xarxa d'abast
mundial que possibilita als alumnes entrar en contacte amb
persones de diferents parts del mén i tenir accés a un gran
cabdal de variada informacié. Suposa per als infants convertir-se



en "ciutadans del mon". La seva utilitzacié suposa desenvolupar
una seérie d'habilitats i competéncies per interpretar i utilitzar
altres codis com so, imatges, videos, etc.; és a dir informacio
multimedia."

Entre les habilitats i competencies a desenvolupar, M.M.
Marinsalta i M.Delauro (2002) (5) citen:

* Familiaritzar-se amb aquesta tecnologiaq, els seus
llenguatges i protocols.

* Fer Us de les principals eines d'Internet: navegadors,
correu electronic

» Coneixer i saber utilitzar els programes buscadors.

* Realitzar recerques per paraules i combinacions booleanes
mitjangant aquests programes.

» Saber localitzar llistes de discussid, grups de noticies, web
de grups d'interés relacionats amb les tematiques que
s'estiguin indagant.

* Resistir la temptacio de dispersar-se en havegar per la
xarxa.

» Diagnosticar quan és necessaria una informacio i saber
trobar-la amb agilitat aplicant-la en la resolucié dels
problemes que es presenten.

El desenvolupament d'aquestes habilitats permetra que
I'educand pugui accedir als avantatges que té Internet. Entre les
quals M.M. Marinsalta i M. Delauro (2002)(5)citen:

 Possibilitat de comunicar-se de manera sincronica i
asincronica amb persones (entre les quals es troben amics,
experts, especialistes, etc.) de diferents parts del mén.

* Accedir, d'una manera facil i economica, a un gran cabdal
d'informacié actualitzada.

* Entrar en contacte amb persones de diferents
nacionalitats i cultures (amb una llengua mare diferent), la



qual cosa amplia enormement les possibilitats d'interaccié
personal.

Difondre les produccions personals i de la propia cultura, a
nivell global.

Majors possibilitats d'abordar un problema o fet d'una
manera inter o transdisciplinaria.

Hem d'admetre els canvis a les nostres aules generats per la
incorporacié de les NTIC que cita Merce Gisbert (2001) (6) de la
Universitat Rovira i Virgili de Tarragona:

M.M.

Motivacié intrinseca

Pensament divergent i obert

Treball en equip vs individual/autonom

Tractament de la informacié

Treball multidisciplinar

Aprenentatge col-laboratiu, constructiu i significatiu
Afavoreix la creativitat, activitat i reflexié de |I'alumne
Potencia I'adquisicié de coneixements conceptuals,
procedimentals i actitudinals.

La informatica com eix interdisciplinar, formant part del
treball quotidia del centre

Model d'ensenyament-aprenentatge funcional (continguts
dtils i aplicables)

Treball per projectes

Major interaccié families-professorat i interprofessorat

Marinsalta i M.Delauro (2002) (5) per la seva part, citen

com avantatges didactics els segiients:

Suposa un entorn propici per a un aprenentatge cooperatiu,
la construccié compartida del coneixement, la resolucié de
problemes i la realitzacié de projectes;

L'alumne participa activament en el seu aprenentatge, és
autogestor dels seus coneixements.



Constitueix una font inesgotable de recursos informatius i
comunicatius.

Comporta una presentacié atractiva en la majoria dels seus
entorns, que desperta i manté interessos i motivacions;

Es un element que potencia el desenvolupament
d'estrategies d'autoaprenentatge i d habilitats de recerca,
seleccid, valoracid i organitzacié de la informacio;

Suposa una eina que proporciona una doble interactivitat:
amb els elements tecnologics i amb les persones.

Posa a disposicié de |'estudiant situacions del mén real
Promou la cooperacié entre els alumnes.

Facilita aprendre fent, construint i resolent problemes.
Brinda la possibilitat d'exercitar el judici critic, en haver
de seleccionar la informacié adequada.

Implica la incorporacio del llenguatge informatic al
llenguatge quotidia.

Fainholc (2002) (7) ens apunta com avantatges i riscos d'
Internet per al mén educatiu:

Avantatges:

Possibilitat de comunicacid (sincronica o asincronica) amb
tot tipus de persones: companys, professors, experts...
Entorn propici per a un aprenentatge cooperatiu: entre
estudiants, entre professors i entre estudiants i
professors (Guitert, 1996)

Entorn propici per al treball cooperatiu en la realitzacié de
projectes i en la resolucié de problemes.
Desenvolupament de les habilitats basiques de lectura,
escriptura i expressio.

Punt de trobada entre professors i estudiants de tot el
maon.

Possibilita la reflexié conjunta del professorat en temes
educatius.



* Accés facil i economic a un immens cabal d'informacié
multimedia de tot tipus.

» Coneixement d'altres llengiies i cultures.

* Oportunitat de practicar amb altres idiomes, especialment
I'anglés.

» Desenvolupament d'habilitats de recerca, seleccié i
organitzacié de la informacio.

 Difusié universal de les creacions personals.

* Promoure la construcciéo compartida del coneixement.

* Acostament interdisciplinar i intercultural als temes.

* Possibilitat de contactar amb les persones que han
elaborat la Informacié que s'esta consultant per demanar
noves dades o compartir opinions.

* Proporciona una doble interactivitat: amb els materials del
mitja i amb les persones (Prendes, 1998)

* Familiaritzacio amb aquesta tecnologia, els seus llenguatges
i protocols.

Riscos:

* De vegades es perd molt temps per localitzar la informacié
que es necessita (ens perdem navegant per |'immens mar
informatiu d'Internet)

» Existeix molta informacié poc fiable (i alguna fins i tot poc
recomanable) a Internet (ja que qualsevol pot posar
informacid a la xarxa)

* No totes les persones uftilitzen les normes de "netiquette"
(comportaments i bons habits que faciliten la convivencia
entre els usuaris i el bon funcionament de la xarxa)



ACTUACIONS EN EL MARC DE LA UNIO EUROPEA: E-
EUROPE T E-LEARNING. VI PROGRAMA MARCO I
PROGRAMA EURATOM

Pantoja Vallejo (2000) (3) ens explica sobre la iniciativa de |'e-
learning: "Concebre |'educacié del futur, té per objecte
mobilitzar no sols els protagonistes de |'educacié i la formacid,
sind fambé altres de tipus: social, industrial i economic, per fer
de I'educacié continua el motor d'una societat solidaria i
harmoniosa, en una economia competitiva. Sota aquest programa
s'ofereix ajuda i finangament a projectes viables i capagos
d'adaptar-se a escales diferents de cara a |'establiment a
I'Europa comunitaria de nous continguts, xarxes o serveis de
qualitat en I'ambit de |'aprenentatge electronic. En definitiva,
oferir als europeus una cultura digital". El projecte inclou el
disseny d'un pla per a I'economia de la informacié i del
coneixement a partir d'un mercat de serveis i servidors a
Internet.

A manera de sintesi, la iniciativa E-Learning pretén (Rodriguez
Rosellé, 2001) (8):

» Equipament de banda ampla per a les escoles.

» Connexié amb xarxes d'investigacio.

* Creaci6 de la Geant, que pretén convertir-se en la xarxa
més potent del mon.

* Arribara a tots els paisos de la Unié Europea, fins i ot en
aquells que previsiblement entraran en els propers anys
(Polonia, Hongria, Txequia...), a més de Japd, EUA, Ameérica
Llatina i el Magrib.

Entre les seves caracteristiques més destacades podem citar:

* Investigacio a Internet.
* 10 giga bits de banda.



* Millora el procés d'aprenentatge.

» Difon materials curriculars.

* Accés arecursos i serveis.

* Nous sistemes oberts que permeten identificar materials.

» Escoles de futur.

* Xarxa d'escoles europees.

* Recursos multimedia per a professors.

* Universitat flexible.

* Formacié a distancia.

* Metacampus.

* Brokers que canalitzen |'oferta i la demanda i actuen com a
inter canviador entre el proveidor de serveis d'informacic i
I"alumne.

» Sistemes de formacié continua per al ciutada que aprén.

* Universitats virtuals.

* Moduls d'informacié compartida.

Projecte ARIADNE. Un total de 120 universitats que
intercanvien eines i materials.

» Echeverria Ezponda (2001) pensa que els plans d'e-learning
son ambiciosos i, en moltes de les seves previsions de
partida, gairebé impossibles de complir.

VI PROGRAMA MARCO PROGRAMA EURATOM

La Secretaria General de Politica Cientifica (SGPC), del
Ministerio de Ciencia 'y Tecnologia, dona suport a la participacié
en els programes I+D de la Unié Europea de les empreses,
centres d' I+D, universitats i centres tecnologics i investigadors.
La SGPC coordina les activitats de I'estructura de suport a la
participacié en el VI Programa Marco d' I+D i el Programa
EURATOM, format pels representants en els Comités d'aquests
programes i el sistema de punts de contacte nacionals i
organismes responsables del subministrament d'informacid a la
comunitat cientifica, tecnologica i empresarial espanyola.






ACTUACIONS A ESPANYA: PLA D'ACCIO INFO XXI.
INTERNET A L'ESCOLA. ACTUALMENT PLAN NACIONAL
DE I+D+I 2004-2007

L'any 2000 trobam el Pla d'accié Info XXI, que actualment ha
estat substituit per un nou Pla Nacional. Pero amb uns eixos
comuns.

INFO XXTI és una iniciativa del govern de |'estat, que concorda
amb el pla d'accié de la Unié Europea titulat e-Europe , adoptat
el mes de juny de 2000 al cim de Feira, per impulsar el
desenvolupament de la Societat de la Informacié en tots els
ambits i sectors de la societat espanyola.

El 15 d'abril de 2002, els ministeris de ciéncia i tecnologia (que
coordinaven |'accio INFO XXTI) i el de cultura i esport van signar
un conveni en el marc d'actuacions per incorporar I'ds i
aprofitament de les noves tecnologies de la informacio i
comunicacié (NTIC) en el qual es preveia que la participacié de
les comunitats autonomes es desenvoluparia mitjangant la
subscripcié de convenis especifics que s'afegirien a |'acord.

El conveni marc preveia les actuacions segiients:

* La dotacio als centres educatius de connexions a Internet
de banda ampla.

* Facilitacio d'infraestructures de xarxes en |'area local
d'Internet.

» Dotacié d'equipaments adequats de multimedia.

* Altres actuacions feien referencia a aplicacions
informatiques d'ds educatiu, continguts educatius,
adaptacions curriculars, formacio del professorat i
participacio en el programa "Internet per a tots". El Govern
dels Illes Balears va signar, a proposta de la Conselleria
Educacid i Cultura , un acord d'adhesié al conveni marc



citat per procedir a |'estudi i redaccié dels corresponents
convenis bilaterals. Els ministeris citats, en el conveni
marc, van derivar en |'entitat pdblica empresarial XARXA.

A la web del Programa de Noves tecnologies de la Informacio i
Comunicacio ( PNTIC) del Ministeri d'Educacid i Cultura:
http://www.pntic.mec.es/programa/index.html, podem trobar
referéncies als programes que s'estan seguint actualment:
* Aula Mentor: Formacié a distancia per a Adults
* Aldea Digital: Societat de la informacié a les escoles
rurals
* Aules hospitalaries: Tecnhologia de la informacié per a nens
hospitalitzats
* MALTED: Entorn per a |'aprenentatge d'idiomes
* OAST:Arquitectura oberta en entorns escolars
* EUN: Xarxa Europea de Xarxes Educatives

El Pla Nacional d'I+D+I 2004-2007, busca |'increment del nivell
de la ciencia i la tecnologia espanyoles; augmentar els recursos
humans dedicats a la I+D+I, tant en el sector public, com en el
privat; reforgar els drets i les garanties dels investigadors;
enfortir la dimensid internacional de la ciéncia i la tecnologia
espanyoles, especialment en |'Espai Europeu d'Investigacio;
noves actuacions en grans instal-lacions; potenciar el paper de la
investigacid basica, i millorar la comunicacio a la societat dels
avangos que es vagin produint.

Entre els Aspectes prioritaris del Pla trobem: Viure una Societat
de la Informacié per a tots on hi hagi:

» Xarxes de comunicacions optiques (Programa Nacional de
Tecnologia electronica i de Comunicacions).

* Eines de verificacio de programari (Programa Nacional de
Tecnologies Informatiques).


http://www.pntic.mec.es/programa/index.html

* Sistemes de gestié del coneixement orientada a Pymes
(Programa Nacional de Serveis de la Societat de la
Informacio).

* Mecanismes de filtrat de continguts per a nens i deteccié
de continguts il-legals (Programa Nacional de Serveis de la
Societat de la Informacid).

Podem trobar més informacié i actualitzada a:
http://www.mcyt.es

http://wwwn.mec.es/ciencia/ jsp/plantilla.jsp?area=plan_idi&id=2
Al portal de la Conselleria d'Educacio i Cultura de les Illes
Balears: http://www.caib.es podem trobar en |'apartat
d'educacid, la web d'educacié: WEIB: http://weib.caib.es el
projecte d'integracio de les TIC a I'educacié de les Illes Balears i
una amplia i variada oferta d'activitats educatives relacionades
amb les N.T.I.C. en quatre ambits:

» Formacié del professorat en I'ds de les N.T.L.C.i sobre
temes educatius utilitzant com a suport Internet i les
seves eines (cursos virtuals/ a distancia)

* Programes de gestio per als centres docents basats en la
N.T.I.C.

* Programes educatius per realitzar conjuntament amb els
alumnes (Utilitzant el programa CLIC)

* Programes internacionals educatius relacionats amb les
N.T.I.C.

Es important que com a docents de les Illes ens hi impliquem,
informant-nos i en I'elaboracié d' un Pla d'Us de les TIC al nostre
centre escolar.


http://www.mcyt.es
http://wwwn.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?area=plan_idi&id=2
http://www.caib.es
http://weib.caib.es

INTRODUCCIO DE LES NTIC A L' AULA EN ALTRES
PAISOS

Resultat d'una visita d'assessors tecnologics balears. Es van
extreure diverses caracteristiques de la introduccié de les NTIC
a l'aula:

A Cremona (Itadlia)

Es treballa sobre tot amb discapacitats i necessitats educatives
especials. Tots els ordinadors van equipats amb |'aparell
ergonomic adaptat a cada infant, per treballar al seu ritme sota
I orientacié del professor.

Entorns virtuals d'aprenentatge interactius oberts a Internet.
Es basen en aprenentatge constructiu, amb activitats
encomanades, sempre sota |'orientacié d'un/a tutor/a, en el
centre o des de casa i dintre de I'entorn. També es treballa
virtualment en grup fomentant destreses de comunicacié i
actituds de cooperacid.

A Sandviken (Suécia)

L'etica a la xarxa (Netiquette) Els educadors donen
responsabilitat als alumnes, habitualment consensuant un conjunt
de normes d'utilitzacié que l'alumnat es compromet per escrit a
respectar, més que no pas per instal-lar “filtres" o restringir-ne
I"ds. L'alumnat utilitza lliurement i sense la supervisié dels adults
els recursos informatics del centre, també Internet, en el seu
temps lliure.

La informatica no compta amb un curriculum propi ni es configura
com una matéria especifica, siné que la seva transversalitat
impregna totes les altres drees del curriculum, i el seu
aprenentatge se'n deriva naturalment de la realitzacio
d'activitats interdisciplinaries i de la seva utilitzacié com a eina a



les diverses arees. Els alumnes comencen a utilitzar I'ordinador a
edats molt primerenques (3 o 4 anys).

Teleensenyanga Alguns alumnes de determinades escoles de
Sandviken experimenten durant un dia a la setmana la
possibilitat de quedar treballant a casa, mentre la resta del seu
grup classe assisteix normalment a I'escola. Aquests alumnes
poden consultar telematicament el professorat, per mitja d'un
entorn de comunicacid i treball cooperatiu a través d'Internet, al
qual tenen accés també els pares i mares.

Regne Unit

Els centres disposen d'una xarxa d' area local que connecta tots
els ordinadors dels alumnes ( curriculum computers)

Hi ha centres que integren |' aula multimédia dins I' aula normal.
Els centres sén molt estrictes amb les normes d' utilitzacié dels
ordinadors i la navegacié per Internet. Els alumnes i els seus
pares han de formar un document segons el qual es comprometen
a respectar les normes establertes i a fer un s adient del
material informatic. Estan assabentats que el centre pot filtrar i
monitoritzar la navegacié per la xarxa.

Els alumnes tenen accés al seu propi espai de disc, mitjancant el
seu nom d' usuari i clau d' accés.

Als centres hi ha un coordinador de TIC a temps total. Quan hi
ha recursos fambé hi ha ajudants técnics.

Sol haver a cada aula pissarres actives.

(1)Castells, (1997, 1998)
http://www.ull.es/publicaciones/latina/20041758vidal.htm
(2) Sierra, 2000 http://
www.afacom.org/forofaro/f _sierra.doc



http://www.ull.es/publicaciones/latina/20041758vidal.htm
http://www.afacom.org/forofaro/f_sierra.doc

(3) Pantoja ( 1996, 2000)
http://antoniopantoja.wanadooadsl.net/
recursos/orientaci/cive02.pdf

(4) Poole, (1995)
http://www.horizonteweb.com/biblio/ Tecn-Poole.h

(5) M.M. Marinsalta i M.Delauro (2002) CIVE 2002

(6) Merceé Gisbert (2001) CIVE 2001

(7) Fainholc (2002) CIVE 2002

(8) Rodriguez Rosell (2001)
http://www.cnice.mecd.es/cinternet-educacion/
sequimiento/dial4/re_14 htm



http://antoniopantoja.wanadooadsl.net/
http://www.horizonteweb.com/biblio/Tecn-Poole.h
http://www.cnice.mecd.es/cinternet-educacion/

IT.- APRENEM A NAVEGAR EN XARXA

* Per qué és necessaria una lectura critica d'internet?

» Cap a una interaccid critica en suport electronic: que és
llegir a internet?

* Criteris metodologics per a la utilitzacié dels llocs a
internet: qliestions per seleccionar llocs educatius

* Aprenem a emprar els cercadors

* Formes d'obtenir d'internet textos, imatges i so per
adjuntar als nostres documents treballs escolars

* Aplicacions didactiques dels cercadors: elaboracio de
projectes escolars i del periddic escolar

Marian Socias Salva



PER QUE ES NECESSARIA UNA LECTURA CRITICA
D'INTERNET?

La societat de la informacié reclama no només un nou perfil
d'escola i programes formatius amb un altre significat. No
serveix ja més |'acumulacié, memoritzacio i emmagatzematge de
tones d'informacié siné el desenvolupament de processos
sociocognitius dirigits a desenvolupar habilitats com:

* Aprendre a aprendre; és a dir, adquirir habilitats per a
I'autoaprenentatge al llarg de la vida. Amb Internet
I'autoaprenentatge cobra importancia i una nova dimensié.

 Capacitar-se per enfrontar-se a la informacié hipertextual
i multimédia: Saber buscar, seleccionar, jerarquitzar,
elaborar, relacionar i operar individual i en grup amb la
informacio necessaria i dtil.

» Reflexionar criticament sobre aquesta informacié i la
comunicacio.

A través de la practica d'una lectura critica es podra
desenvolupar i consolidar el pensament critic. A més, aquesta
cultura electronica virtual i audiovisual de les TIC hauria de
contribuir a crear condicions més humanament igualitaries,
ajudar a establir ordres més justs de vida i convivéncia
respectuosa en ofertar una educacio més genuina i significativa.

Lector critic sera aquell que:

Avalui la rellevancia i idoneitat del que llegeix, ara en forma
d'informacié hipertextual i multimedia a Internet.

Realitzi una andlisi logica de: la intencié o proposit de
I'autor, la fiabilitat i autenticitat de |'escrit, els recursos
utilitzats, el contingut, ja que a Internet no podem estar segurs



al 100% que el text que tenim davant sigui fiable, auténtic i
adequat per als nostres alumnes.

El pensador critic sera aquell que interpreti, analitzi i avalur
I'escrit.

En sintesi, |'important és que els nostres alumnes no es creguin
tot el que troben a Internet i ho sapiguen adaptar i assimilar al
que saben seguint en Piaget amb l'aprenentatge constructivista.
Cal saber trobar un equilibri en | aprenentatge emprant Internet
a les nostres aules, entre: necessitats educatives, riscos de les
TIC i les respostes educatives. Aixi per exemple, procurarem:
Minimitzar la caducitat de la informacié, donarem émfasi als
continguts procedimentals, donarem importancia a les xarxes d'
aprenentatge col-laboratiu, procurarem disposar d'eines de
recerca i seleccié d' informacié rigorosa i verag, sabrem
convertir la informacié en coneixement funcional i aprendre a
aprendre de forma autonoma i estratégica.



CAP A UNA INTERACCIO CRITICA EN SUPORT
ELECTRONIC: QUE ES LLEGIR A INTERNET?

El llenguatge d'Internet té unes caracteristiques especifiques
que segons Rios Ariza, J. de la Serna, M.i Fainholc (2000) (1)sén:

a.- Des del punt de vista de la forma:

a.l) Hipertextualitat :

No es tracta d'una lectura lineal, siné per enllagos o vincles que
ordena, jerarquitza els textos. Requereixen un bon nivell previ de
disseny. La hipertextualitat es basa en:

1) una filosofia de la facilitat d'accés a grans cossos
d'informacié

2) interactivitat entre l'usuari i la informacio

Aquest sistema esta sent explotat com una potent eina
educativa, per aixo el professor/tutor crea |'estructura de
coneixements i/o programes que considera rellevants per a
I'aprenentatge d'un tema o tasca determinada, incloent un text
principal articulat a un hipermedia quan hi ha diferents mitjans
com dibuixos, imatges, animacions, sons, esquemes, etc. Aixi
s'enllacen diferents coneixements essencials i auxiliars (en
diversos mitjans) aixi com amb programes d'aplicacions (fulls de
cdlcul, fractament de textos, programes de simulacid, etc.), els
quals al seu torn poden vincular-se amb altres coneixements
previs o més basics.

Té alguns riscos com poder produir desorientacié o sobrecarrega
informativa i per tant arribar al cansament i a la frustracio.
Perd cal dir que és evitable amb un bon disseny de I hipertext i
I'hipermedia.



a.2) Connectivitat.

Es la possibilitat d'enllagos que generen les xarxes telematiques
de comunicacié que uneixen per telefon i computadores:
estudiants, escoles, centres educatius diversos, biblioteques i
medioteques, organitzacions diverses, etc., que possibiliten nous
espais d'aprenentatge (interessants sobre tot a escoles rurals
aillades).

a.3) Interactivitat

Suposa intervenir o interposar accions didactiques per a
I"elaboracid de conceptes o el desenvolupament de competencies
entre usuari i continguts i intferusuaris.

b. - Des del punt de vista del contingut:

S6n els aspectes com formes sintactiques, semantiques i
gramaticals per aconseguir claredat i concrecio en el missatge
que redueixen |'ambigiiitat i la polisemia del missatge.



QUE ES LLEGIR A INTERNET?

Llegir implica sempre una interaccié significativa (no mecanica)
que porta una activitat cognitiva i perceptual que interactua amb
els nostres coneixements previs. Llegir a Internet és subjectiu,
ja que Internet no és neutre, tot el contrari. Llegir a Internet
constitueix |'habilitat per interpretar i produir sentits valids a
partir del que rebem. Es tracta d'un procés constructiu de la
comprensié del missatge, en qué es relaciona la informacié nova
amb experiéncies i coneixements previs, individuals i culturals, a
la vegada que fem un conjunt d'inferéncies sobre la fiabilitat i
credibilitat del que llegim. Aixi llegir a Internet es configura com
un procés pel qual el subjecte es va convertint en un lector actiu
i critic .

La lectura a Internet posseeix una serie de funcions que hem de
potenciar segons Fainholc (2004) (2):
a) Funcié cognoscitiva:

» Satisfer la investigacié/navegacio curiosa, la necessitat
d'informacid, I'aprenentatge i el treball de I'usuari .

» Aprofundir , enriquir i millorar la comprensié i expressio en
general en tots els codis simbalics dels mitjans multimedia.

* Desenvolupar la reflexio critica.

b) Funcid socio-emocional :

» Resoldre conflictes i satisfer necessitats de tipus
emocional.

* Trobar alleugeriment a temors i ajudar en la identificacié
amb personatges, valors, etc.

* Millorar els sentiments i enriquir el seu mén interior.



c¢) Funcié instrumental

* Com a eina d'aprenentatge
* Com a recurs informatiu en la presa de decisions o solucié
de problemes.

d) Funcié de socialitzacié

* Permet l'infant integrar-se a la vida sociocultural del seu
temps historic, cientific i tecnoldgic.

* Per entendre creences i valors interculturals de grups
socials diversos respecte a la seva tradicié oral i escrita.

* Per relacionar-se amb els iguals emprant les eines de
comunicacié d'Internet.

i) Funcié d'estimul a la creativitat i a la imaginacié:

* Per trobar en les seves lectures la possibilitat de fantasiar,
descansar, somiar, imaginar i enriquir les seves possibilitats
creatives.

Entre les diverses practiques de lectura que es realitzen a
Internet, es poden diferenciar els tipus segiients segons
Fainholc (2004) (2):

1. De passeig : "navegant” o “fent surf" per les pagines i llocs, o
sigui de lectura lleugera sense objectiu, de degustacié lddica
errdtica;

2. Estructurada, la qual pot ser de funcié de sintesi, dirigida o de
confrontacio.

3. Activa: és a dir, de recerca puntual d'informacid, de treball en
projecte, etc.

4. Inspirada: de didleg, de descobriment, etc.



Burbules i Callister (3) parlen d'hiperlectura a Internet i
afegeixen que sera de gran significacio per trobar informacio
valida, valuosa i creible, com per seguir instruccions per realitzar
alguna tasca planificada i / o per ocupar d'una manera
recreadora i intel-ligent el temps lliure.

Fainholc fambé ens cita una tipologia de lectura a Internet en la
qual s'hi reflecteix una evolucié de més senzilla a més complexa:

* La lectura narrativa i/o expositiva. Es aquella que aplicarem
quan estem davant un missatge que ens pretén comunicar
fets, successos, idees, etc. Per analitzar el que llegim ens
servirad plantejar-nos preguntes per analitzar el tema (de
que tracta?), la trama (quina successié de fets hi ha?), els
personatges, els escenaris (femps i espai), etc.

* Lectura estructural. Consisteix en com analitzem per
separat cada element constitutiu del missatge: la imatge, la
banda, etc.

« Lectura significativa. Es la que farem en fer una
interpretacid i una reflexié més profunda del missatge.
Aqui situam l'aprenentatge significatiu. Els continguts que
analitzam es relacionen amb les estructures mentals pre-
existents i amb el context sociocultural.

En aquest tipus de lectura significativa les qiiestions claus a
plantejar-nos amb els nostres alumnes seran:

* Que puc extreure d'una lectura "linkada" per Internet?

* Qué podem "“llegir entre linies" i ara també “intertextos” a
més del que ens diuen a nivell explicit?

* Per quines finalitats I'autor ha emprat una estructura
determinada, un tipus d'exposicié o de narracié?

Hem de fer conscients els nostres alumnes que no hi ha una sola
lectura del missatge; sind moltes lectures possibles i diversitat



d'opinid i d'interpretacid. Cal que coneguin els elements
persuasius dels missatges tant dels anuncis publicitaris com
d'altres elements de la societat com puguin ser el sexe, el
prestigi social, la discriminacio racial, el terrorisme, la sequretat,
etc. Ja que a Internet troben un mitja de difusié totalment
lliure.

Un exercici idoni per treballar la lectura critica és proposar als
alumnes fer una produccié alternativa i critica a la trobada en un
lloc d'Internet o bé crear un lloc nou per resoldre un problema o
satisfer una necessitat. Els infants es veuran obligats a fer un
esforg d'andlisi i produccio que els resultara altament profités.



CRITERIS METODOLOGICS PER A LA UTILITZACIO DELS
LLOCS A INTERNET: QUESTIONS PER SELECCIONAR
LLOCS EDUCATIUS.

Es fonamental que abordem Internet com a nou recurs didactic
amb una metodologia totalment diferent a la tradicional. Si no ho
fem aixi estarem abocats al fracas. Aixi caldra definir una
metodologia preferent per “aprendre a aprendre a Internet”.
Aquesta metodologia hauria de ser molt participativa i activa. Es
podria treballar en projectes educatius, individuals o en grup,
sobre la tematica d'estudi, i en la qual seleccionin continguts
significatius, dissenyin mapes semantics i de navegacid, diagramin
enllagos i elaborin pagines i llocs, etc. a fi d'analitzar aquests
materials electronics a partir del seu disseny i produccid. Aixi
s'afavoriria el desenvolupament d'aprenentatges i capacitacions
sobre el llenguatge d'aquesta tecnologia i la seva interaccid i
lectura. Hi ha una important eina didactica amb les WebQuests,
que suposarien una unitat didactica en la qual es proposa una
recerca guiada a Internet amb l'objectiu de superar un repte.

Enfront d'un Us didactic de pdgines o llocs de la xarxa, cal que
ens plantegem un abans i un després de la interaccio amb el lloc
web.

A l'abans cal que creem expectatives, orientem l'atencié i facem
una preparacio envers les capacitats que hi hauran d'intervenir.
El professor guiara sobre els llocs que es visitaran a Internet,
els objectius que es tenen, tasques que ens ajudaran a arribar-hi,
etc.

Durant I'ds d'Internet és precis tenir |'atencié focalitzada envers
una navegacié optima en la qual cal intercalar moments
d'interaccid, i intercalar preguntes per a la discussié o
comentaris per afavorir la interaccio entre els continguts nous i
allo que ja sabem.



El després de la interaccié consistiria a valorar I'adequacié dels
continguts ftrobats en relacié als objectius inicials.

A continuacié proposo un qiiestionari adaptat a I'is dins I'aula per
fer una lectura critica d'Internet, a partir del que ha elaborat

na Beatriz Fainholc.

TAULA DE VALORACIO DE LA WEB

Lloc visitat/ URL:
Objectiu de la visita:
Institucié o entitat creadora:

Preguntes

NO

PER QUE

Aspectes generals:

1. El nom del lloc és
adequat?

2 . Li estalvia temps la seva
recerca?

3 . La pagina principal esta
enllagada en totes les
pdgines “linkades"?

4 . En totes les pagines
apareixen botons per
navegar per tota la web?

5 . Esta actualitzat el lloc?
Hi ha la data de la darrera
actualitzacié?

6 . Es carrega rapidament?
Les imatges demoren la
descdrrega de les pdgines?
7 . El'lloc remet a un
context nacional, regional,
etc. especific? Sabem a quin
lloc podem ubicar la




informacié que ens donen?

Navegacio

1. Apareix una estructura
clara del lloc que facilita la
havegacio?

2 . En totes les pagines hi ha
un mend fix amb les parts de
la web?

3 . Existeix un mapa de
navegacio que ens faciliti la
tasca?

4 . Hi ha nodes que no estan
“linkats"?

5 . Els hipervincles que
remeten a seccions del text
et faciliten la lectura? (un
index que ens permet fer
clic per anar a parts del
text directament dins la
mateixa pagina web)

6 . Els elements grafics per
a la navegacié ajuden a
navegar?

7 . L'Us de substantius o
frases curtes per enllagar
textos diversos, ajuden la
comprensio?

Disseny Grafic:

1. El disseny de les pdgines
fa que siguin curtes i
concises?

2 . El tipus de lletra
seleccionat és adequat per a




la lectura?

3 . L'estructura del text ens
fa bon llegir?

4 . Les imatges presentades
ajuden a la comprensio del
tema?

5 . La grandaria de les
imatges enllagades és
I'adequada?

Lectura:

1. Et manté l'interes durant
la lectura?

2 . El llenguatge és ric i
adequat?

3 . Pots llegir el text sense
ajuda de programes
auxiliars?

4 . Les imatges de fons i els
seus colors pertorben la
lectura del text?

5 . Els elements visuals ens
porten a recursos
alternatius?

6 . Completen el text escrit
facilitant la comprensié?

7 . Els colors de contrast 1
ajuden a identificar idees,
conceptes centrals?

8 . L'ortografia i gramatica
del text escrit és correcta?




Per als docents també plantejaré una taula per analitzar una
pagina web, pero aquesta vegada amb la finalitat d'avaluar la seva
possible utilitzacié didactica.

TAULA D'AVALUACIO D'IDONEITAT D'UNA WEB PER AL SEU
US DIDACTIC

1. Nom del lloc

2. Institucio o entitat creadora
3. A qui va dirigit? Existeixen
altres possibles usuaris?

4 . Per a quina etapa o cicle
escolar és adequat? En el cas
que sigui possible identificar el
cicle.

5 . Quines drees de
coneixements o temes
disciplinaris, transversals, etc.
es tracten?

6. De quina naturalesa sén els
continguts que apareixen
(conceptuals, procedimentals,
d'actituds i de normes, etc.?)
7. Estan clarament expressats
els objectius que es
persegueixen? Per qué? Quins
son aquests objectius?
(Pretenen motivar, transmetre
informacid, guiar a la reflexid,
desitgen crear debat, volen
servir de suport al discurs del
professorat o a altres suports
materials, etc.)

8. Com és la relacié de
navegacio entre |'usuari i el
contingut? Si el lloc és narratiu




enumerar els nuclis, i si és
expositiu especificar la forma
de presentacio de la informacio
(amb preguntes, realitzant
descripcions o prediccions,
presentant conjectures,
agrupant idees i conceptes,
etc.)

9. S'abasten massa conceptes?
La presentacié dels mateixos és
molt densa? Esta organitzada
conceptual i semanticament?
10. S'interactua per enllagos,
icones, etc. cap a altres
processos de recerca
d'informacié?

11. Connecta amb les
necessitats reals de |'alumnat,
amb necessitats socials o
laborals?

12 . Aquest material, s'adapta
al programa educatiu? Si és
aixi, és tot el lloc dtil per ala
meva programacio educativa o
només n'és una part? En aquest
dltim cas, especificar raons i els
trossos o parts que s'usen.
ALTRES:




APRENEM A EMPRAR ELS CERCADORS

Davant el gran volum d'informacié que podem trobar a Internet
caldra que capacitem els nostres alumnes a cercar la informacié
de la forma més optima, emprant els cercadors, metacercadors i
directoris.

La World Wide Web (WWW) posseeix les caracteristiques que
cito a continuacio ( A. Delgado Dominguez, 2001) (4):

* Grandaria de la base de dades documental: existeixen més
de mil dos-cents milions de pagines web, que poden estar
distribuides en uns 6 milions de servidors web

* Heterogeneitat de les publicacions quant a:

o Tipus de documents: Articles cientifics coexisteixen
amb pdgines personals i pdgines comercials.

o Tipus de dades: Les pagines web poden presentar
elements multimedia i en molts de formats.

o Estructura interna de les pagines. La majoria de
pagines estan codificades en HTML.

o Estructura externa. En molts documents no es pot
identificar qui és I'autor o la seva data de publicacid.

o Qualitat. Donada la facilitat de publicar una pagina a
Internet la qualitat varia molt.

o Disseny hipertextual. Una pagina web pot contenir
enllacos dins el mateix text i també en altres
documents i pagines web.

o Audiencia: Un document esta accessible al mateix
temps per a moltes persones.

o Dinamisme i volatilitat: Les pagines web poden canviar
els continguts i també desaparéixer en qualsevol
moment.



o Invisibilitat: Hi ha pagines web que poden ser quasi
impossibles de trobar per estar a nivells molt
profunds de la jerarquia de directoris del servidor
web.

Aquestes caracteristiques poden dificultar la troballa
d'informacié dtil per un usuari determinat, més encara quan el
propi usuari té un escas coneixement en tecniques de
recuperacié d'informacié. Els cercadors permeten introduir
paraules clau sobre el tema del qual volem trobar informacid, i
ens donen una llista d'adreces de pdgines web relacionades amb
el fema consultaft.

L'origen dels cercadors el tenim l'abril de 1994. Dos universitaris
nord-americans ( David Filo i Jerry Yang) varen decidir elaborar
una pdgina web en la qual s'oferis un directori de pagines
interessants classificades per temes, pensant sempre en les
necessitats d'informacié dels seus companys d'estudis. Aixi va
néixer Yahoo. L'exit d'aquesta pdgina va ser tan gros que una
empresa va decidir comprar-la i fer un portal.

Segons els continguts que ens presenten a la web:
http://www.aula2l.net (5), vegem ara els tipus de cercadors:

« Indexs de recerca. Les bases de dades amb adreces la
construeix un equip huma, rastrejant la xarxa i les
classifica per categories o temes i subcategories en funcié
del seu contingut. En aquest tipus de cercador si cerquem
per exemple informacié sobre el Museo del Prado anirem a
les categories i subcategories segiients: Art / museus /
pinacoteques. Un cercador d'aquest tipus és Yahoo!

* Motors de recerca. En aquest cas el rastreig de la web el
fa un programa, anomenat aranya o motor. Crea una base de
dades en la qual relaciona |'adrega de la pdgina amb les 100
primeres paraules que apareixen en ella. Aixi quan nosaltres


http://www.aula21.net

emplenam el camp de paraules clau relacionades amb el
tema de la nostra recerca, ens retorna un llistat de pdgines
que contenen aquestes paraules clau. Per exemple, si
utilitzo un motor de recerca per localitzar informacié
sobre el Museo del Prado, simplement hauré d'escriure
"Museo del Prado" en |'espai de recerca i fer clic en el boté
Buscar. Un bon exemple de motor de recerca és Google
(http://www.google.es). Alguns cercadors, com per exemple
Altavista, inclouen la possibilitat de realitzar una recerca
expressada en llenguatge natural. Aixo permet a |'usuari
utilitzar un llenguatge no estructurat per descriure que
esta buscant, sent el motor de recerca el responsable de
traduir aquesta recerca a un format estructurat. Els
cercadors presenten els resultats en llistes de deu en deu.
L'ordenacio dels resultats de la recerca es mostren segons
algun criteri de rellevancia ( freqiiéncia d'aparicié dels
termes de la consulta en els documents), o en funcié de la
popularitat de les pagines (segons el nim. de pagines que
tenen un enllag cap a elles, o el nim. de vots que els usuaris
li han donat a tal pagines quan les han visitat, o el nim. de
vegades que els usuaris han entrat en tal pagines quan les
han presentat en el llistat de resultats, etc.).

* Metacercadors. S6n pagines web en les quals se'ns ofereix
una recerca sense que hi hagi una base de dades propia
darrere: utilitzen les bases de diversos cercadors aliens
per oferir-nos els resultats. Un exemple de metacercador
és el Metacrawler.

Per ajustar al maxim les nostres recerques podrem emprar
operadors logics, que seran combinacions de simbols i paraules
claus. Podem trobar un llistat a la pagina web:
http://alerce.pntic.mec.es/~mcui0001/cb/index.html



http://www.google.es
http://alerce.pntic.mec.es/~mcui0001/cb/index.html

ORIENTACIONS DIDACTIQUES DE LA RECERCA
D'INFORMACIO A INTERNET.

Saavedra, professora del modul Aprenentatge a Internet -
APRENET (1999) (6), de I'Especialitzacio en Docéncia
Universitaria que ofereix la Universitat Cooperativa de Colombia,
va detectar dificultats en els estudiants en manejar Internet i
especialment quan fan recerques d'informacié. Va atribuir
inicialment aquesta problematica als seglients factors:

* Fracas en les recerques: Encara que hi ha metes i objectius
no es posseeix un procediment apropiat per efectuar-les
amb total exit, perque poc importa com es fan les
recerques, només interessa trobar-ne.

* El mare magnum d'informacio: Es localitzen massa
continguts que ho obeeixen a cap organitzacid.

* Cercadors inadequats: Es limiten les recerques a un reduit
nombre de motors, els més populars, comercials, cridaners
(per imatge, colorit, moviment, propaganda i multiplicitat de
serveis) i no sempre els més idonis.

* Falta d'ubicacié conceptual del que es pretén trobar

* Falta d'organitzacié d'alternatives enfront dels
descriptors utilitzats en les recerques.

Saavedra cita com etapes per seguir amb els nostres alumnes les
expressades de forma resumida en el quadre segiient :

Fase I - Abans d'anar a I’ ordinador

Cal motivar els alumnes i crear-los expectatives que la seva
recerca tendra éxit.

Crearem la necessitat de recerca d'informacié entorn d'un tema
determinat.



Explicarem el funcionament dels cercadors i com trobar també

informacié en URL, directoris o portals

Classificacié del tfema. Anotarem diverses paraules relacionades
amb aquest, és a dir, definim el camp semantic ( pluja d'idees o

"brainstorming”) Es tracta de la deteccié de paraules clau.

Fase IT - Enfront de I'ordinador

Aplicarem técniques de recerca emprant el cercador més
adequat al tipus de recerca i emprarem operadors logics.
Quan obtinguem quantitats grans d'informacié no hem de
desmotivar-nos, siné tenir les técniques adequades per filtrar
aquesta informacid. Per a aixo podrem fer una avaluacié de la
pagina web emprant la taula presentada abans, ara bé cal
aprendre fent una ullada i contestar les preguntes segiients:

* El contingut correspon al que cerco, en qualitat i nivell de
dificultat?

* Quina entitat/ autor avala els continguts? Es fiable?

» Esta actualitzada?

» Esta ben estructurada?

En cas negatiu ja no cal que hi perdem més temps.

Fase ITI- Enfront de la informacié

En aquesta etapa cal fer el processament de la informacic i
I"andlisi dels continguts seleccionats. Les destreses i habilitats
d'informacié se centren primordialment en la reflexié i avaluacié
de la mateixa.

* Lareflexié ha d'estar associada en tot moment amb la
pregunta d'investigacié que va motivar la recerca
d'informacié a Internet.

* Interactuard amb la informacio segons els criteris de:
Claredat, veracitat, precisid, profunditat, amplitud i logica.



Per la seva banda A. Delgado Dominguez (2001) (4) ens apuntava
les segiients indicacions en la interaccié amb la informacio.

"Identificarem que és el que pretenem buscar, ja que moltes
vegades es comenga a buscar sense tenir molt clar que és el que
realment s'estd buscant, i és facil distreure's consultant i
navegant per pagines de temes distints al tfema original. Aixi quan
els nostres alumnes s'iniciin en la seva navegacio a Internet
primer els donarem pautes molt concretes de les URL, portal,
enciclopedies virtuals o cercadors, on trobar informacic: Es per
tant aconsellable |'elaboracié d'una frase que resumeixi el tema
d'interés, i que ens concentrem en quins termes identifiquen de
la forma més precisa el tema de la recerca i com els podem
expressar (sinonims, traduccions a altres idiomes, quin altres
termes podriem usar més especifics o més generics).

Seleccionar |'eina de recerca més adequada per a la nostra
finalitat. Generalment utilitzarem un directori quan busquem
informacio general d'un tema i no coneguem molt bé els detalls.
Per trobar informaciéo més especifica es fara necessari,
probablement, I'ds d'algun cercador. Segons com hagi de ser
d'especialitzada la recerca optarem per un cercador tematic o bé
per un genéric. En qualsevol cas és totalment aconsellable
consultar |'ajuda del cercador per determinar quines
possibilitats ens ofereix per expressar adequadament la
consulta. El temps invertit en aixo I'amortitzarem obtenint una
llista més precisa de resultats. Cal tenir en compte també que les
recerques avangades, encara que séh més complexes, ens
permeten una major expressivitat. Observarem si el cercador
permet:

« diferenciar entre majlscules i mindscules

* tenir en compte els accents

* expressar frases

* si podem indicar quins documents volem que apareguin: o bé
tots o bé alguns dels termes de la consulta



e delimitar I'idioma
* delimitar les dates

Una vegada obtinguts els resultats és probable que molts no
s'ajustin al que es buscava o que la llista sigui excessivament
llarga o curta, i llavors caldra reformular la consulta, delimitar-la
o expandir-la.



FORMES D'OBTENIR D'INTERNET TEXTOS, IMATGES I
SO PER ADJUNTAR ALS NOSTRES DOCUMENTS
TREBALLS ESCOLARS

Un recurs diddctic que ens sera molt dtil, és el de baixar-nos
d'Internet textos, imatges i so per elaborar després les nostres
adaptacions dels continguts amb material multimédia. Vegem a
continuacié algunes instruccions per “"baixar” informacio
d'internet: Podem "baixar " informacié d'Internet simplement
seleccionant-la i fent clic a "copiar”. A continuacio obrir un
document de Word i aferrar aquesta informacid. Perc d'aquesta
forma les imatges no les tendriem. Per a aixo, el procés a sequir
és:
* Em connecto a |'adrega d'Internet, URL, que conté la
imatge que vull "baixar"
* Faig clic amb el boto dret del "ratoli" sobre la imatge que
vull copiar.
* Selecciono “guardar com”. Ara només caldra indicar on vull
guardar-la

Aquest procés és important que sigui conegut pels nostres
alumnes, ja que a Internet és on trobarad la major quantitat
d'informacié. També pot guardar planes d'Internet simplement
fent clic a « guardar com » o bé baixant-se pantalles com si
fossin una fotografia feta de la plana d'Internet. En aquest cas
necessitara tenir un programa de captura d'imatges d'Internet.



APLICACIONS DIDACTIQUES DELS CERCADORS:
ELABORACIO DE PROJECTES ESCOLARS I DEL PERIODIC
ESCOLAR

Les aplicacions didactiques de les eines ofimatiques exposades
ens permetran basicament la confeccié de treballs escolars, en el
marc d'una metodologia per Projectes d'Investigacié i també per
a la confeccié del Periodic Escolar. Tant en un cas com en |'altre,
ampliament tractats en la literatura sobre didactiques, és de
sobres conegut el seu poder motivador, aixi com afavoridor de
I"adquisicié de continguts del mitja fisic i social de |'alumne i del
maneig de la llengua escrita.

En el llibre de I'alumne podrem trobar una aplicacié didactica dels
cercadors com a tema d'una WebQuest.

A continuacié exposarem dos exemples d' experiéncies
didactiques dels cercadors:

" Curs: 2n ESO

Area: Ciéncies Socials.

Unitat didactica: la poblacio.

Plantejament: Davant la constant evolucié de la poblacié no és
facil que els llibres tenguin les dades actualitzades quant al
nombre d'habitants, la densitat, la poblacié urbana, la renta per
capita... dels pdisos del mén. Internet ens ofereix la possibilitat
de tenir aquestes dades actualitzades. Aixi doncs, es dedicara un
poc més d'una sessid a recopilar dades.

En primer lloc, es dedicard una mica de temps a preparar
I"activitat. Es faran grups de dues o tres persones. Cada grup
investigara un territori o pais concret, com per exemple: Europa,
Asia, Africa, América i més concretament, Xina, India, EUA,
Nigeria i Espanya.

Cada grup, ha de tenir clar el que ha de cercar: poblacié total,
densitat, poblacié urbana, renta per capita i també taxes de
natalitat, mortalitat i creixement natural de la poblacié.



Posteriorment, en una altra sessié es treballara davant
I'ordinador, investigant per Internet amb I'ajuda dels cercadors
i de la guia del professor.

Un cop obtinguda la informacié que es cercava, es posaran en
comu les dades obtingudes de tots els grups per tal
d'intercanviar els coneixements adquirits de cada grup.

Aquest exercici servira per congixer la distribucié de la poblacio
d'una manera més entretinguda i no tan avorrida com veure les
dades del llibre. A més durant la recerca, segurament veuran
altres informacions relatives al territori d'estudi. Es a dir, que a
més podran saber més coses d'aquest lloc en concret i del mén
en general si després s'intercanvien les informacions."

D.R.C.
" Curs: 1Ir dESO
Area: Ciéncies Socials.
Tema: Roma.
Un exercici interessant per a alumnes de 1r d'ESO, dins del tema
de Roma, és intentar buscar per Internet, algun text de I'epoca.
Pero aixo no requereix cap dificultat, aixi que proposaria que el
text fes referencia a la conquesta de Roma a I'ambit espanyol, i
més concretament a Catalunya. Aixi podrien trobar qualsevol
text on es descriuen les noves ciutats romanes, com podria ser la
ciutat de Tarraco.
Amb aquest exercici introduiria 'alumnat a la recerca
d'informacié a Internet, pero no tan sols a buscar un tema i
imprimir-lo, sind a buscar una cosa en concret. I pel que fa la
meva assignatura, veurien la importancia dels documents escrits
a I'epoca, i la informacié que ens han aportat a l'actualitat per
coneixer la historia d'un lloc concret, en un moment concret i
sobretot I'opinié d'un personatge que la va viure."

E.T.
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